
Begleitung und Unterstützung bei  
der Alltagsbewältigung

Wenn Sie sicher und selbst bestimmt in Ihrer vertrauten Umgebung woh-
nen bleiben möchten, trotz gesundheitlicher Einschränkungen, die ein 
fortgeschrittenes Alter oftmals mit sich bringt, biete ich Ihnen meine fach-
lich kompetente Unterstützung in allen Fragen des Alltags und der Frei-
zeitgestaltung an.

Sie wählen die Bereiche für die Sie Hilfestellung oder Gesellschaft be-
nötigen. Gemeinsam machen wir daraus ein maßgeschneidertes Konzept 
für Ihre ganz persönlichen Bedürfnisse. Egal in welchem Umfang Sie 
meine Betreuung in Anspruch nehmen möchten, ich werde im Rahmen 
meiner Möglichkeiten mit Freude dafür sorgen, dass Sie sich in Ihrer 
häuslichen Situation geborgen fühlen.

Bleiben Sie selbstständig in Ihrer Welt, bei Ihren lieb gewonnenen Ge-
wohnheiten und zusammen mit den langjährigen Nachbarn, in Ihren eige-
nen 4 Wänden. Meine Unterstützung kann Sie dort verankern, wo Sie 
sich selbst zugehörig fühlen. Bleiben Sie auf den bekannten Wegen, in 
Ihrem Kiez, unter Ihren Leuten und dort Kunde, wo Sie schon seit Jahren 
gern eingekauft haben. Meine Begleitung wird es möglich machen, wenn 
Ihnen allein ein Gang zu schwer fällt. Die Unterstützung Ihrer Wünsche 
lässt Sie weiterhin an allem teilnehmen was Sie nicht versäumen möch-
ten. Was Ihnen wichtig ist, soll wichtig bleiben und zuverlässig getan oder 
für Sie vorbereitet werden. Lassen Sie sich von den modernen Zeiten 
nicht einschüchtern, vieles scheint komplizierter, als es ist.

Oft hilft eine Erklärung, um Dinge selbst in Angriff zu nehmen. Sie kön-
nen agil in allen unübersichtlichen Belangen des täglichen Lebens zu 
Rate ziehen. Schwierige und umständliche Dinge können Sie auch gern 
abgeben, agil wird zuverlässig dafür sorgen, dass Ihre Interessen wahr-
genommen werden.



Das agil Angebot für Sie

Standardleistungen – der Normalfall

Standardleistungen sind Leistungen, die in jedem gebuchten Einsatz auf 
Wunsch und nach Bedarf erbracht können und nach dem Pauschalstun-
densatz abgerechnet werden.

Unterstützung im häuslichen Bereich

 ● Praktische Hilfestellung bei der Haushaltsführung, 
beim Kochen und der Kleiderpflege

 ● Kleinere Reparaturen
 ● Sichtreinigung, aufräumen und Müllentsorgung 
 ● Begleitung zu Terminen außer Haus
 ● Einkauf, Arzt- und Behördenbesuche

Besorgungen und Erledigungen im Auftrag

 ● Einkauf, Behördenkontakte, diverse Botengänge 
Sekretariatsarbeiten

 ● Unterstützung bei der Erledigung sämtlichen 
Schriftverkehrs

 ● Internetrecherche



Mobilisierung

 ● Unterstützung der körperlichen Beweglichkeit durch 
leichtes Training

 ● Spaziergänge
 ● Unterstützung der geistigen Beweglichkeit mit Hilfe von 

Biografiearbeit und Gedächtnistraining

Unterhaltung und Freizeit

 ● Vorlesen, Rätseln, Spiele, Tagesaktualitäten 
besprechen

 ● Unterstützung bei der Pflege sonstiger Hobbys 

Unterstützung gesundheitsfördernder Lebensführung

 ● Tipps für gesunde Ernährung
 ● Beratung beim Erwerb von notwendigen Hilfsmitteln
 ● Tipps bei der Gestaltung altersgerechten Wohnraums
 ● Beratung beim kauf von zweckmäßiger und 

pflegeleichter Kleidung



Spezialleistungen – die besondere Situation

Die besondere Situation erfordert besondere Maßnahmen und Vorbe-
reitung. Eine Buchung von Spezialleistungen macht eine mittelfristige 
Planung und Absprache nötig. Spezialleistungen werden nach dem Pau-
schalstundensatz berechnet. (Diese Leistungen können erbracht werden, 
wenn agil die nötigen Kapazitäten zur Verfügung stehen.)

Aufrechterhaltung von gesellschaftlichem Leben

 ● Planung und Durchführung von Ausflügen
 ● Besuch von kulturellen Veranstaltungen
 ● Begleitung zu Einladungen
 ● Vor- und Nachbereitung von Logierbesuchen
 ● Gäste empfangen und bewirten
 ● Reisevorbereitungen treffen

Unterstützung bei nicht alltäglichen Vorgängen und Abläufen

 ● Vorbereitung eines Krankenhaus- oder Kuraufenthalts
 ● Besuche während eines und Betreuung nach einem
 ● Krankenhausaufenthalt
 ● Hilfestellung und Beratung bei der notwendigen 

Neuanschaffung von technischen Geräten oder beim 
Möbelkauf

 ● Vor- und Nachbereitung, Koordination und 
Überwachung von Renovierungsarbeiten, größeren 
Reparaturen und Umbauten im Wohnbereich



Extraleistungen – der Ausnahmefall

Extraleistungen erfordern eine langfristige Planung und besondere Ab-
sprache Mehrtägige Einsätze werden mit einer Gesamtpauschale ver-
gütet, die den Erfordernissen entsprechend vorher ausgehandelt wird. 
(Extraleistungen werden gern erbracht, wenn agil die nötigen Kapazitäten 
dafür zur Verfügung stehen.)

 ● Mehrtägige häusliche Dauerbetreuung zur Entlastung 
der Angehörigen

 ● Reisebegleitung
 ● Betreuung an Sonn- und Feiertagen
 ● Nachtanwesenheit



Das agil - Honorar

Der Übersichtlichkeit und Unkompliziertheit wegen werden nicht die ein-
zeln erbrachten Leistungen berechnet, sondern die Zeit pro Stunde, die 
mit Ihnen oder im Einsatz für Sie (Einkauf etc.) verbracht wird.

Der Stundensatz beträgt: 30 €

Bei einer Betreuung von Klienten mit einer beginnenden oder fortge-
schrittenen Demenzerkrankung beträgt der Stundensatz 35 €. 

Er kann halbstündlich abgerechnet werden.

Die Mindestbuchung beträgt pro Einsatz 1,5 Stunden.

Bei Einsätzen ab 19.00 Uhr und an Sonn- und Feiertagen erhöht 
sich die Stundenpauschale um 5 € auf 35 €.  
Die PKW-Aufwandspauschale für An- und Abfahrt pro Einsatz, Beförde-
rung des Klienten und Fahrten für den Klienten, beträgt 0,50 € pro Kilo-
meter.

Die Rechnung erfolgt schriftlich zum Ende des Monats.

Bitte bedenken Sie, dass Sie die Leistungen nicht direkt mit der Pflege-
versicherung abrechnen können. Liegt eine Einstufung in eine Pflege-
stufe vor, ohne dass Leistungen von Pflegediensten erbracht werden 
müssen, kann das Pflegegeld als Geldleistung bei der Krankenkasse be-
antragt und zur Begleichung einer agil Rechnung mit verwendet werden.

Die hier aufgeführten Preise verstehen sich als Brutto-Preise inlc. 19% 
MWST. Meine Leistungen werden bei der Angabe in Ihrer Einkommen-
steuererklärung bis zu einer Aufwendungssumme von 20.000 € im Jahr 
mit 20% steuerlich begünstigt. Der Steuerabzug beträgt dabei max. 
4000,00 € pro Jahr (seit 2016).



Das Anliegen von agil

Das agil Konzept hat sich aus der Einsicht entwickelt, dass eine neue, 
angemessene Form von Unterstützung und Hilfestellung für alte Men-
schen gefordert ist. Stationäre Angebote und ambulante hauswirtschaft-
liche und medizinische Grundversorgung durch Pflegedienste sind sicher 
notwendig, in bestimmten Situationen absolutes Mittel der Wahl.

Es gibt jedoch viele Bedürfnisse die jenseits einer Grundversorgung lie-
gen.

Beispielsweise das ganz normale Bedürfnis nach Nähe und mensch-
licher Gesellschaft. Das Bedürfnis in den vertrauten 4 Wänden bleiben 
zu dürfen und sich trotzdem sicher und aufgehoben zu fühlen. Auf diese 
Wünsche einzugehen, trägt entscheidend zum Wohlbefinden bei. Es akti-
viert die vorhandenen Möglichkeiten, weckt neuen Lebensmut, erhöht die 
Lebensqualität und fördert die selbstständige Lebensführung.

In vielen Fällen wird dadurch der Aufenthalt in stationären Einrichtun-
gen hinausgezögert oder gar nicht erst nötig. Leider hat nicht jeder alte 
Mensch ein Netzwerk aus Angehörigen, Freunden und Bekannten, das 
ihm einen weitestgehend selbst bestimmten Lebensabend in gewohnter 
Umgebung ermöglicht.

Mit Freude möchte agil mit seinem Leistungsangebot und seiner Arbeit 
diese Lücke schließen und dazu beitragen, dass Sie ihrem Alter, unter-
stützt und voller Selbstvertrauen, die schönsten Seiten abgewinnen kön-
nen.



Der agil Service für Angehörige

Buchen Sie agil wenn

 ● Sie Ihre Eltern oder ein Elternteil gut betreut und 
begleitet wissen möchten

 ● Sie Ihre Angehörigen selbst betreuen und kurzzeitig 
oder langfristig Entlastung brauchen, krank sind oder 
verreisen möchten

 ● Sie möchten, dass jemand regelmäßig Ihre 
Angehörigen während eines Krankenhausaufenthalts 
besuchen soll und Sie zuverlässig den 
Behandlungsverlauf beobachten lassen möchten

 ● Ihre Angehörigen in einem Pflege- oder 
Seniorenheim leben und sich regelmäßige Besuche, 
Freizeitgestaltung oder Ausflüge wünschen

 ● Sie Ihren Logierbesuch bei Ihren Angehörigen vor- 
und nachbereiten lassen möchten

 ● Sie ein Fest bei Ihren Angehörigen vor- und 
nachbereiten lassen möchten

 ● Sie Ihren Angehörigen ein besonderes Geschenk 
machen möchten, z.B. einen Ausflug ins Grüne oder 
einen Kinobesuch Natürlich arbeitet agil gern mit Ihnen 
zusammen und informiert Sie über alle laufenden 
Prozesse und Entwicklungen, wenn die zu betreuende 
Person dem zustimmt.


